
空き家LABOの
組織・機能・活動について

都市計画課
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地域の活性化やまちの魅力向上を目的として、
別府市と共に空き家対策を行う方々の集まり

基本
方針

主な
取り組み

空き家LABOとは

相談対応、LABO HOME事業

「空き家を磨き、未来の別府のまちを創る」
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危険な空き家に対する
解体補助金の交付

不良住宅に該当する空き
家が対象

賃貸・売買に関すること

登記等の手続きに関する
こと

大半が、既に方針が決
まっている空き家所有者
からの相談によるもの

〈両者の狭間にあること〉

どこに何を
相談したら
いいの？

遠方にいる
ので管理
できない…
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空き家LABO

都市計画課 民間事業者

空き家LABOの役割

不良住宅に該当しな
いため解体費が高い
…でも利活用の方法
もわからない…



空き家に関する
相談・困りごと

空き家LABOの
協力
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空き家LABOの可能性

・利活用して地域を活性化

・自身の仕事の顧客に

・新たな事業として展開
（マッチング、空き家の定期管理等）

新たな
可能性

価値を
見出す



相談対応のながれ（基本）

受付窓口
（都市計画課）

空き家に
関する相談

困りごと

例えば…
・軽度な苦情対応（草木繁茂）
・利活用の提案、賃貸、売買
・解体見積、解体
・相続手続き
・空き家の定期管理（清掃・見回り等）
・マッチング

対応依頼

情報共有
連携

対応可能なメンバーは
受付窓口に連絡

相談者と直接やり取り

自身の業務として
請け負う

空き家LABO

補完し合いながら
空き家問題に
取り組む
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随
時
、
メ
ン
バ
ー
同
士
で
相
談
・
助
言
等



相談対応のながれ（その他）

適任なメンバーに
直接依頼

（メンバーシート）

対応可能であれば
自身の業務として

請け負う

①受付窓口が直接依頼 ②メンバー間での相談

メンバーが空き家関係
で困っていること

他メンバーに相談

メンバーシートに
直接連絡の可否について

記載あり

対応に
困った場合

受付窓口
（都市計画課）

空き家LABO空き家LABO
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〇空き家相談窓口

〇相談対応スペース

空き家LABOの拠点 コミュニティスペース

＆
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LABO HOME 事業

市内の空き家（＝西野口の保養所）を利活用

〇地域に開かれた集いの場

〇チャレンジショップ、
コワーキングスペース、

レンタルスペース等の活用

LABO HOME とは…

空き家相談対応のケーススタディ



利活用案を

募る

現地調査

図面作成
改修

LABO

HOME

完成

LABOメンバーに図
面作成を委託（建築
士によるプレゼン）

空き家を語ろう！参
加者によるグループ
ワークとして実施

LABOメンバーに改
修を委託（施工見学
会、勉強会）

空き家を語ろう！で
建築士、施工者によ
る発表

（済） （今回）

LABO HOME 事業のながれ

～ケーススタディ～
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空き家LABOメンバーシートの作成

得意なことや対応可能な分野を可視化し、相互に把握

• メンバー間のやり取りを円滑化

• 幅広い分野で対応できるメンバーがいることがわかり、
これまで対応が難しかった事項に関してもビジネス
チャンスへ転換できる可能性が出てくる

空き家LABOメンバーシート

…メンバー間で共有する、メンバーの情報を記載したシート

（一般公開なし）
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空き家LABOメンバー名簿の作成

（掲載案）

空き家LABOメンバー名簿

…別府市ホームページやチラシ等に掲載する、空き家LABOのメンバーの名前等が載った名簿

（一般公開あり）

メンバーで掲載の同意が取れた方
（掲載同意書を市に提出）の情報を
名簿に掲載

• 名簿を見ることで、一般の方が安
心して空き家について相談できる

• 掲載されているメンバーは、市と
共に空き家対策を行っていること
をアピールできる
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空き家を磨き、未来の別府のまちを創る

という目標に向かって空き家対策を行うことで、別府をま
すます魅力的なまちにしていきましょう。皆様のご参加お
待ちしております。

➡こちらのQRから登録をお願いいたします。

空き家LABOメンバー募集

※どなたでも参加でき、いつでも参加を取りやめることが可能です。
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