
「令和８年度別府市ヤングケアラー実態調査集計分析及び支援策提案委託業務に関する質問」に対する回答

No. 資料名 頁 項目番号・項目名 質 問 内 容 回 答

1 公告 2
2 競争入札に参加する者に必
要な資格
(9) 同種、類似する業務

①「本業務と同種、類似する業務」について、
ヤングケアラーを主題とした実態調査業務に限
らず、調査項目の一部としてヤングケアラーに
関する設問を含む調査業務も該当しますか。
②ヤングケアラーに関する調査業務である、か
つ、調査結果を踏まえた支援策等の提案まで実
施した業務である必要がございますでしょう
か。

「本業務と同種、類似する業務」とは、ヤング
ケアラーを主題とした実態調査業務に限らず、
ヤングケアラーに関する設問を含む調査業務の
ほか、子ども・若者、教育又は福祉に関するア
ンケート調査において、調査結果の集計、分析
及び報告書作成等を実施した業務を含みます。

なお、本業務には、調査結果の分析に加え、そ
の結果を踏まえた支援策の提案を含むことか
ら、業務実績については、本業務との類似性を
踏まえ、提出された実績書類により総合的に判
断します。

2 仕様書 1
4 実態調査の概要
(1) 調査対象

調査票封筒等の印刷は委託費に含むのでしょう
か？

本調査は、Webフォームを利用して実施するた
め、調査票及び封筒等の印刷は予定しておら
ず、本委託業務には含みません。

3 仕様書 1
4 実態調査の概要
(4) 調査項目

現時点の調査票（項目）の公開をお願いいたし
ます。

令和5年度に実施したヤングケアラー実態調査
の調査票を別府市のホームページで公開してい
ますので、ご参照ください。
https://www.city.beppu.oita.jp/kosodate/s
oudan/youngcarer_1.html

なお、令和8年度調査票については、令和5年度
調査票を基本としつつ、一部設問を見直す予定
です。

4 仕様書 2

5 業務内容
(1) 調査データの集計
カ 自由記述回答の分類及び整
理

過去調査との比較を行うにあたり、過去の集計
値をExcel等の編集可能なファイルで貸与いた
だけますか。

令和5年度別府市ヤングケアラー実態調査の集
計値については、比較分析に必要となる資料
を、発注者が保有する範囲で可能な限り提供す
る予定です。

なお、提供可能なデータの形式等については、
発注者と受注者で協議の上、決定するものとし
ます。

1



No. 資料名 頁 項目番号・項目名 質 問 内 容 回 答

5 仕様書 2
5 業務内容
(1) 調査データの集計
キ 個票の作成

個票作成対象者数の想定人数、もしくは前回実
績の個票作成件数をご教示いただけますか。

前回の調査における個票作成対象者は約1000
人でしたが、本業務における個票作成対象者数
の抽出条件については、家族の世話の頻度、学
校生活への影響、相談意向その他の回答状況等
を踏まえ、調査結果を確認した上で、発注者と
受注者で協議の上、決定するものとします。

なお、「個票」は、１人につき１枚の個票を作
成するというものではなく、個人ごとに回答内
容を整理した一覧表を想定しています。

6 仕様書 2
5 業務内容
(2) 調査データの集計
キ 個票の作成

個票につきまして、4 実態調査の概要 (4)
調査項目のアより、本調査では氏名の回答は任
意との事ですが、個人の特定ができる調査設計
になっていますでしょうか。

氏名は任意回答ですが、個票については、氏名
の記載の有無にかかわらず、回答内容からヤン
グケアラーと思われるこども又は支援が必要と
思われるこどもを対象として作成することを想
定しています。

そのため、個人を識別できる方法について現在
検討しており、具体的な調査設計及び受注者へ
提供するデータの内容については、個人情報に
十分配慮した上で決定します。

なお、本業務における個票作成対象者数の抽出
条件については、家族の世話の頻度、学校生活
への影響、相談意向その他の回答状況等を踏ま
え、調査結果を確認した上で、発注者と受注者
で協議の上、決定するものとします。

7 仕様書 2,3

5 業務内容
(2) 調査結果の分析
(3) 支援策の提案
(4) 報告書の作成

現行の報告書の公開を願います。

令和5年度に実施したヤングケアラー実態調査
の報告書を別府市のホームページで公開してい
ますので、ご参照ください。
https://www.city.beppu.oita.jp/kosodate/s
oudan/youngcarer_1.html

8 仕様書 2

5 業務内容
(3) 支援策の提案
ア 調査結果の傾向分析～ク校
種別分析

この部分に関して、想定される報告書枚数はご
ざいますでしょうか。

支援策の提案に係る報告書のページ数について
は、現時点では定めておりません。

仕様書に記載する提案内容を十分整理し、本市
における課題及び分析結果を踏まえた具体的な
提案となるよう、必要な内容・分量で作成して
ください。
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No. 資料名 頁 項目番号・項目名 質 問 内 容 回 答

9 仕様書 2

5 業務内容
(3) 支援策の提案
キ 先進自治体の事例及び本市
への適用可能性の検討

「先進自治体の事例及び本市への適用可能性の
検討」につきましては、対象とする先進自治体
は何自治体程度を想定していますでしょうか。
また、事例の収集は公開情報の収集のみの認識
でしょうか。もしくは、自治体担当者等へのヒ
アリング等も想定されますでしょうか。

先進自治体の事例及び本市への適用可能性の検
討については、対象とする自治体数は特に定め
ておりません。

また、事例の収集方法についても指定はありま
せん。公開情報を基本としつつ、より効果的な
提案を行うために必要と判断される場合は、自
治体担当者等へのヒアリングを実施することを
妨げるものではありません。

10 仕様書 3
5 業務内容
(4) 報告書の作成

①受託後、前回調査時の報告書データを、
ExcelやWORDなどの編集可能な形式で貸与いた
だけますか。
②報告書の想定ページ数はどのくらいでしょう
か。

①前回調査時の報告書データについては、発注
者が保有する資料のうち、業務遂行に必要なも
のを可能な範囲で提供する予定です。

なお、提供可能なデータの形式等については、
発注者と受注者で協議の上、決定するものとし
ます。

②前回調査の報告書は13ページでしたが、本業
務の報告書の想定ページ数については、現時点
では定めておりません。

仕様書の「8 成果品の内容」に記載する項目を
含め、調査結果及び分析内容、支援策の提案等
を踏まえ、必要な内容・分量で作成してくださ
い。

11 仕様書 3
6 発注者から提供する資料
(1) アンケート回答データ

CSVファイルのレイアウト（サンプルデータ、
または項目構成が分かる資料）をご提示いただ
くことは可能でしょうか。

CSVファイルのレイアウトについては、現時点
では確定したサンプルデータを提示しておりま
せん。

なお、仕様書に記載の調査項目等を踏まえ、
CSVファイルには調査票の各設問に対応する回
答データが含まれる予定です。具体的な項目構
成及びレイアウトについては、調査実施後に発
注者から提供する回答データにより確定する予
定です。

12 仕様書 3
7 成果品
(1) 報告書

報告書の綴じ方に仕様はございますでしょう
か。

報告書の綴じ方については、特段の指定はあり
ません。
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No. 資料名 頁 項目番号・項目名 質 問 内 容 回 答

13 仕様書 3

7 成果品
(3) 分析データ
ウ 集計・分析に使用した集計
条件及び分析手順書

分析手順書とはどういう内容を想定しておられ
ますか。

分析手順書については、調査結果の再現性・確
認が可能となるよう、集計・分析に使用した条
件及び手順を整理したものを想定しています。

具体的には、単純集計・クロス集計等の集計条
件、分析対象・抽出条件、分析方法・手順等に
ついて、第三者が確認できる程度に整理したも
のを想定しています。

14 仕様書 4
7 成果品
(5) 調査結果及び支援策の説
明

説明会について、オンライン開催は可能でしょ
うか。

説明会については、オンラインでの開催が可能
です。
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